10 JAHRE SMARTPHONE

Die globalen Umweltfolgen von 7 Milliarden Mobiltelefonen
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EINFUHRUNG

EINFUHRUNG

SMARTPHONES HABEN UNSER LEBEN IN SEHR KURZER ZEIT VERANDERT. NOCH VOR
ZEHN JAHREN HABEN WIR UNSERE FOTOS MIT KAMERAS GEMACHT, AUFFALTBARE
STRASSENKARTEN VERWENDET UND UBER EINFACHE TEXTNACHRICHTEN MITEINANDER
KOMMUNIZIERT. SMARTPHONES HABEN SICH VON IHRER BEGRENZTEN ANZAHL AN

FUNKTIONEN BEFREIT.

Separate Gerate flir E-Mail, Musik und Fotos sind zu einem
einzigen Gerat verschmolzen. Da drahtloser Datenverkehr
in vielen Landern mittlerweile Breitbandgeschwindigkeit er-
reicht, kdnnen wir unsere Arbeit von unterwegs erledigen,
finden uns fast Uberall sofort zurecht und kénnen Freunden
und Familie rund um die Uhr Fotos schicken.

2007 besal kaum jemand ein Smartphone, 2017 sind die
Geréte Uberall. Unter den Menschen zwischen 18 und 35
Jahren besitzen weltweit fast zwei von drei Personen ein
Smartphone.’ In nur zehn Jahren wurden Uber sieben Milliar-
den Smartphones produziert.

Die weltweite Verbreitung der Smartphones beschert der
IT-Branche Rekordumsatze, wird jedoch zur immer gréBeren
Belastung flir unseren Planeten. Ein wenig smartes lineares
Fertigungs- und ein auf kurzfristige Gewinne ausgerichte-
tes Geschéftsmodell fiihren zu ungeldsten Problemen flr
Mensch und Umwelt:

e Bei der Gewinnung von Edelmetallen fir Smartphones
setzen Bergarbeiter ihr Leben aufs Spiel. In Landern wie
der Demokratischen Republik Kongo verstarkt dies haufig
bewaffnete Konflikte, die Folge sind zerstdrte Lander und
Landschaften.

¢ Die Arbeiter in Elektronikfabriken sind, oft ohne es zu
wissen, gefahrlichen Chemikalien ausgesetzt, die ihre
Gesundheit schadigen.

e Je komplexer die Gerate, desto gréBere Energiemen-
gen mussen bei der Produktion aufgewandt werden.?
Dies wiederum erhéht den Bedarf an Kohle und anderen
schmutzigen Energietragern in China sowie anderen Teilen
Asiens.

e Unzureichende Produkt-Ricknahmeprogramme und Wie-
derverwendung der Materialien tragen dazu bei, die gigan-
tische Menge elektronischen Abfalls weiter zu erhdhen.

All dies fiir ein Gerat, das der Verbraucher in
Deutschland nur durchschnittlich 2,7 Jahre nutzt.®

Selbst wenn sich Verbraucher eine langere Lebensdauer fur
ihr Gerat winschen und dieses reparieren wollen, scheitern
sie am Produktdesign: Immer haufiger treffen Smartphone-
Hersteller Produktdesignentscheidungen, die verhindern,
dass Anwender beispielsweise Akkus austauschen oder den
Speicher ihres Gerats erweitern kdnnen. Das Ergebnis: Samt-
liche Ressourcen sowie der Energieaufwand und Einsatz an

menschlicher Arbeitskraft, die flr die Herstellung des Smart-
phones erforderlich sind, gehen verloren, sobald das Gerat
defekt ist, einen neuen Akku braucht oder die Anwendung
den vorhandenen Speicher Uberfordert. Die Folgen sind eine
erheblich kurzere Produktlebensdauer, eine hohere Nach-
frage nach neuen Produkten und somit maximaler Profit flr
die Hersteller.

Greenpeace fordert ein neues Geschéaftsmodell in der
Smartphone-Industrie: Hersteller missen die Umweltfolgen,
die Herstellung und Entsorgung der Geréte fur unseren Pla-
neten haben, ebenso berticksichtigen, wie den Wunsch der
Konsumenten nach einer langerern Lebensdauer der Gerate.
Hersteller sollten ihre Innovationen nicht mehr in weniger
Millimetern oder mehr Megapixeln messen, sondern an der
Lebensdauer der Gerate. Diese sollten einfach zu reparieren
und upzugraden sein. Komponenten und Materialien sollten
S0 ausgewahlt werden, dass sie bei der Herstellung neuer
Smartphones gefahrlos wiederverwendet werden kénnen.

In nur zehn Jahren haben die Smartphones die Welt veran-
dert und dem gesamten Sektor Rekordprofite beschert. Wei-
tere zehn Jahre nach diesem Modell kbnnen wir uns jedoch
nicht leisten. Es ist an der Zeit, das Geschéaftsmodell zu kor-
rigieren und es diesmal richtig zu machen. In den nachsten
zehn Jahren sollten Smartphone-Hersteller die Herausforde-
rung annehmen, zukunftsorientiert handeln und zum Vorbild
fUr andere Branchen werden.
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DIE GLOBALEN FOLGEN

VON 10 JAHREN SMARTPHONE

SEIT 2007 WURDEN MEHR ALS 7 MILLIARDEN SMARTPHONES PRODUZIERT

Seit der Markteinfihrung des ersten Apple iPhones ist der
Umsatz mit Smartphones rasant angestiegen: 2007 wurden
weltweit rund 120 Millionen Smartphones verkauft, 2016
waren es schon Uber 1,4 Milliarden.* Im Jahr 2015 besaBen
etwa 25 Prozent der Weltbevolkerung ein Smartphone - bis
2020 werden es voraussichtlich 37 Prozent sein.® Unter

den 18- bis 35-Jahrigen besitzen schon jetzt 62 Prozent
weltweit ein Smartphone, in einigen Landern wie den Verei-
nigten Staaten, Deutschland und Stdkorea betragt die Rate
bereits 90 Prozent.®

Wahrend ein Teil der steigenden Smartphone-Umsétze auf
Erstkaufer zurlickzufihren ist, werden geschétzte 78 Pro-
zent Anwendern zugeschrieben, die ihre Gerate durch neue
ersetzen.” In den Vereinigten Staaten liegt der Ersatzzyklus
bei gut zwei Jahren (26 Monaten). Obwohl die meisten
Smartphones sehr viel langer funktionieren, werden rund
zwei Drittel der US-amerikanischen Verbraucher durch neu-
este Funktionen zum friihzeitigen Neukauf verfihrt.8 Einige
Gerate werden im Rahmen eines Neuvertrages sogar als
skostenlos* vermarktet, wodurch Aufwand und Ausgaben
fUr die Reparatur des vorhandenen Smartphones als eine
gréBere Hirde erscheinen.

Tats&chlich steht und fallt das aktuelle Geschéftsmodell
sowohl der Hersteller als auch der Service-Provider mit dem
haufigen Austausch des Gerats. Das Modell 18sst die lang-
fristigen Folgen der Produktion und Entsorgung der vielen
Gerate — Uber sieben Milliarden seit 2007 — aber ganzlich
auBer Acht.®

GESAMT: 7,1

MILLIARDEN

Produzierte Einheiten
(in Millionen)

Jahresbezogene Zahlen von Gartner und IDC.™° 2007

2008

2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016
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DIE LIEFERKETTE DER SMARTPHONES IST LANG UND KOMPLEX. IM ALLGEMEINEN
BESTEHEN MOBILTELEFONE UBERWIEGEND AUS EINER KOMBINATION AUS METALLEN,
DARUNTER SELTENE ERDEN, GLAS UND PLASTIK.

Aluminium, Kobalt und Gold sind nur einige der tber 60

Elemente, die bei der Herstellung moderner Elektronik wie
Smartphones verwendet werden. Sie stammen aus Berg-

baubetrieben, in einigen Fallen handelt es sich auch um

recycelte Materialien. Plastik wird Uberwiegend aus Erddl
hergestellt, und obwohl einige der gréBeren elektronischen
Gerate anteilig Recycling-Kunststoff enthalten, ist diese Pra-

Periodensystem moderner Elektronik: Smartphones enthalten Dutzende

von Rohstoffen, darunter Seltene Erden und Konfliktmineralien (Mineralien, die
zur Finanzierung bewaffneter Konflikte in der Demokratischen Republik Kongo
oder angrenzender Lénder bestimmt sind).?

DIE FOLGEN FUR DIE UMWELT

xis bei Smartphones noch relativ neu. Integrierte Schaltungen
wie Speicherchips, CPUs und Grafikchips sind die wichtigen

Komponenten der Smartphones. Sie bestehen aus Silizi-
umwafern, deren Herstellung groBe Mengen an Energie und
Wasser verbraucht. !

2
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87 88 89-103 104 105 106 107 108 109 1o m n2 n3 n4 ns né nz ns
Fr Ra Rf Db Sg Bh Hs Mt Ds Rg Cn Nh Fl1 Mc Lv Ts Og
Francium Radium Rutherfordium Dubnium Seaborgium Bohrium Hassium Meitnerium Darmstadtium  Roentgenium Copernlcwum Nihonium Flerowum i ( Tennessine Oganesson
223,020 226,025 [261] [262] [266] [264] [269] [268] [269] 272] unknown unknown [298] unknown unknown
57
Lanthanide
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227.028 232.038 231.036 238.029 237.048 244,064 243.061 247.070 247,070 251.080 [254] 257.095 258.1 259.101 [262]

Haufig genutzt fiir die Herstellung elektronischer Gerate

Besorgniserregende Stoffe (Auswahl) . Seltene Erden-Elemente

. Konfliktmineralien
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FUSSABDRUCK DER SMARTPHONE-
MATERIALIEN SEIT 2007

Material Héaufigste Verwendung Gehalt pro Gehalt in allen seit 2007

Smartphone (g) hergestellten Smartphones (t)
Aluminium Al Gehéuse 22.18 157,478
Kupfer Cu Kabel 15.12 107,352
Plastik - Gehause 9.58 67,663
Kobalt Co Akkus 5.38 38,198
Wolfram w Vibrationsalarmeinheit 0.44 3,124
Siler Ag Silberlot, PCB (Platine) 0.31 2,201
Gold Au PCB (Platine) 0.038 213
Neodym Nd Lautsprechermagnet 0.05 355
Indium In Display 0.01 71
Palladium Pd PCB (Platine) 0.01 71
Gallium Ga LED-Hintergrundbeleuchtung 0.0004 3

Die Tabelle listet Elemente. Verbindungen wie PVC und Flammschutzmittel sind hier somit nicht aufgefiihrt. Die aufgefihrten Elemente sind eine Auswahl
der haufigsten Materialien, die in Smartphones zum Einsatz kommen. Die Berechnungen basieren auf Zahlen des Oeko-Instituts, gewichtsbezogen fiir ein
generisches Mobiltelefon.' Die tatsdchlichen Materialien variieren je nach Modell und Zeitpunkt. PCB ist die Abklrzung fdr ,printed circuit board* (gedruckte

Schaltung oder Platine).

Die Menge an Rohstoffen mag fur ein einzelnes Gerat gering
erscheinen, und einige Materialien, wie Kupfer, sind haufig
Sekundarrohstoffe. Doch die kombinierten Folgen aus Abbau
und Verarbeitung dieser edlen Materialien bei sieben Milliar-
den Geraten — Tendenz steigend — sind signifikant. Die Suche
nach immer gréBeren Mengen an Rohstoffen fligt der Umwelt
groBen Schaden zu und flihrt méglicherweise dazu, dass

die Ressourcen wichtiger Materialien wie Indium schon bald
erschopft sind. Wird die Férderung auf dem aktuellen Niveau
fortgesetzt, so halten die Indium-Vorréte schatzungsweise
nur noch 14 Jahre. '

Trotz all dieser Probleme wird das Gros der Materialien, die
bei der Herstellung von Smartphones zum Einsatz kommen,
am Ende des Produktlebenszyklus nicht recycelt. Schatzun-
gen zufolge wurden 2014 im formellen Sektor weniger als

16 Prozent des elektronischen Abfalls recycelt. Ein GroBteil
der Ubrigen Materialien wandert vermutlich auf Mdlldeponien,
in Verbrennungsanlagen oder wird in Regionen exportiert, '
wo sie in Hinterhofrecycling zerlegt werden und so die Ge-
sundheit der lokalen Gemeinden geféhrden.®

Selbst wenn der elektronische Abfall durch einen offiziellen
Recyclingbetrieb verarbeitet wird, stellt das komplexe De-
sign der Smartphones eine besondere Herausforderung fur
sicheres, effizientes Recycling dar. Die Demontage gestaltet
sich aufgrund des Designs — insbesondere der Verwendung
patentierter Schrauben und eingeklebter Akkus — schwierig.
Daher werden die Smartphones haufig zerkleinert und ein-
geschmolzen. Angesichts der geringen Mengen und groBen
Bandbreite an Materialien und Substanzen, die in den kleinen
Geréaten verwendet werden, ist das Einschmelzen fiir be-
stimmte Materialien ineffizient.
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GALAXY NOTE 7 - 4.3 MILLIONEN
VERPASSTE CHANCEN?

Die Ruckrufaktion des Samsung Galaxy Note

7 sollte allen Smartphone-Herstellern als
abschreckendes Beispiel dienen, zeigt es doch,
wie UberstUrzte Design- und Produktionszyklen
gefahrliche, kostspielige Fehler verursachen
kénnen. Berichten zufolge hatte sich das Note 7

in mehr als 90 Fallen Uberhitzt oder war in Brand
geraten.'” Samsung reagierte darauf mit einer
weltweiten Rickrufaktion der Geréte. Nach einer
Untersuchung gab das Unternehmen an, der
Akkufehler sei zumindest teilweise auf die viel

zu schnelle Produktion zurtickzufihren, um im
Wettbewerb mithalten zu kénnen.'® Trotz seines
5,3 Milliarden US-Dollar teuren Fehlers hat das
Unternehmen nun die einmalige Chance, seinen
Ruf zu retten und die Folgen fUr unseren Planeten
zu begrenzen. Nach Ausbau der defekten Batterien
hat Samsung jetzt 4,3 Millionen Mbglichkeiten,
seine Gerate wiederzuverwenden und so ein
kreislauffahiges Produktionsmodell zu unterstitzen.




ENERGIEBILANZ DER SMARTPHONE-PRODUKTION SEIT 2007

ENERGIEBILANZ DER SMARTPHONE-

PRODUKTION SEIT 2007
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Um den Gesamtstrombedarf im Zusammenhang mit der Produktion von Smartphones abzuschétzen, basiert die Berechnung auf verdffentlichten, produckt-
bezogenen Daten fiir Apple iPhones (iPhone 3g bis iPhone 5s)'° mit maximaler Speicherkonfiguration fir die Jahre 2007 bis 2013. Abschétzung der Lebens-
zyklusanalyse basiert auf ein Sony Z5 fiir 2014 bis 2016. Die CO,-Emissionsdaten wurden in kWh konvertiert, dabei wurde die weltweite Standard-Kohlenstoff-

intensitat fir Stromerzeugung von 528 g Co.e pro k\Wh zugrunde gelegt.

Die Elektronikproduktion ist extrem energieintensiv. Mit den
immer gréBeren, komplexeren Elektronikgeraten wachst ihr
energetischer FuBabdruck signifikant. Verschiedenen Le-
benszyklusanalysen zufolge ist die Herstellung der Gerate die
kohlenstoffintensivste Phase der Smartphones, sie macht
fast drei Viertel der gesamten CO,-Emissionen aus.? Seit
2007 wurden rund 968 TWh fiir die Herstellung von Smart-
phones aufgewandt. Das entspricht nahezu dem Energiever-
brauch Indiens flr ein ganzes Jahr: Dieser lag 2014 bei 973
TWh.?!

Wahrend die Smartphone-Produktion in hohem MaBe von
fossilen Brennstoffen abhangig ist, sind die Gerate selbst im
Laufe der Jahre energieeffizienter geworden. Die Treibhaus-
gasemissionen (THGE) sind in der Nutzungsphase signifikant
gesunken.

Der groBte Teil der Smartphone-Produktion — sowohl Her-
stellung als auch Montage der Komponenten —findet in Asien
statt. China allein bestreitet 57 Prozent der weltweiten Tele-
fon-Exporte.?2 Der in China eingesetzte Energiemix stammt
aus einem Uberwiegend kohlebasierten Stromsystem

(67 %).2% Dies ist der Schlusselfaktor fiir die hohe CO,-Bilanz
der Elektronikgerate, die zur globalen Erwarmung beitragen.

Einige Smartphone-Hersteller haben begonnen, Treibhaus-
gasemissionen auf den Herstellungsprozess bezogen zu
bilanzieren, unter Berlcksichtigung der Lieferanten (siehe
Tabelle Seite 11). Apple hat sich als einziger bedeutender

Hersteller verpflichtet, seine Lieferkette mit 100 % Erneuerba-

ren Energien zu versorgen. Seitdem hat Apple zwei wichtige
Vertrage Uber Erneuerbare Energie mit Elektizitatsversorgern
in China abgeschlossen, und zwei seiner wichtigsten Liefe-
ranten haben sich ebenfalls zu der 100 %igen Versorgung
mit Erneruerbaren Energien verpflichtet?*. Foxconn hat sich
verpflichtet, nahe dem Endmontagewerk fur Apple-Produkte
eine 400-MW-Solarenergie-Anlage zu installieren.?

END OF LIFE 2 % j

NUTZUNG 19 % j

VERTRIEB 6 % ‘

HERSTELLUNG 73 % J

Kohlenstoffdioxidemissionen je nach Phase im Produktlebenszykius, 2015
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DIE KOSTEN DES LINEAREN MODELLS

Das aktuelle Produktions- und Verbrauchsmodell fur die
meisten Elektronikgeréte ist alles andere als nachhaltig. Es ist
von endlichen Material-Ressourcen abhangig, die in chemi-
kalienintensiven Verfahren und unter Verwendung schmutzi-
ger Energie abgebaut und verarbeitet werden, um kurzlebige
Produkte herzustellen, die wiederum darauf ausgelegt sind,
schnell zu veralten. Auch aus wirtschaftlicher Sicht ist dieses
Modell nicht sonderlich smart.

Aktuell findet bei den Verbrauchern ein Umdenken statt.
Wahrend die Smartphone-Umsétze Jahr flr Jahr weiter stei-
gen, zeigen sich die Nutzer zunehmend unbeeindruckt von
den geringflgigen Innovationen, die das alte vom neuen Mo-
dell unterscheiden. Die meisten Anwender waren mit einem
Smartphone zufrieden, dass ,gut genug* ist, um ihr BedUrfnis
nach Kommunikation zu erflllen. Sie hatten lieber ein langle-
biges Gerat, anstatt ihr Smartphone alle paar Jahre ersetzen
zu mussen. In einer reprasentativen Greenpeace-Umfrage
kritisierten im Jahr 2016 Uber die Hélfte der Befragten, dass

SMARTPHONE-LIEFERKETTE

BERGBAU ZUR
ROHSTOFFGEWINNUNG

Smartphone-Hersteller zu viele neue Modelle pro Jahr auf
den Markt bringen. Uberdies forderten mehr als 80 Prozent,
dass neue Mobiltelefone leicht zu reparieren und auf lange
Lebensdauer ausgelegt sein sollten.?

Schéatzungen zufolge wurden 2014 rund 42 Millionen Tonnen
Elektromdll produziert, obwohl die darin enthaltenen Materi-
alien geschatzte 18,8 Milliarden US-Dollar wert waren. Allein
drei Millionen Tonnen stammen von kleinen IT-Geréaten wie
Smartphones. Laut Prognosen wird die weltweite jahrliche
Elektromullmenge 2017 auf 48 Millionen Tonnen ansteigen.?”
Dies entspricht in etwa dem Gewicht von 24 Millionen Autos,
wenn man von durchschnittlich 2 Tonnen Gewicht pro Fahr-
zeug ausgeht: Eine massive Ressourcenverschwendung
und enorme Herausforderung fur die Mullsammlung und
-behandlung. In Asien sind die Elektromullmengen seit 2012
geschétzt um 63 Prozent angewachsen. Einem sicheren Um-
gang mit dem zum Teil geféhrlichen Mull ist die Region nicht
gewachsen.?®

KOMPONENTEN-
HERSTELLUNG

.
= 0

MONTAGE-
FERTIGUNG

METALLGEWINNUNG
DURCH SCHMELZEN
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Forscher der Universitat von British Columbia in Kanada
haben neue Methoden gefunden, Kupfer und einige Seltene
Erden aus bestimmten Elektroschrottarten zurlickzugewin-
nen, so dass Kosten und Qualitat frisch abgebauten Minera-
lien entsprechen.?® Das ist nur eines von Gber 700 Projekten
weltweit, die das Ziel verfolgen, wertvolle Materialien aus
Elektronik zurlickzugewinnen.®

Ein gefahrlicher Arbeitsplatz

Neben den enormen Material- und Energiemengen, die fur
die Herstellung von Smartphones aufgewandt werden, hat
das aktuelle Geschaftsmodell auch signifikante Folgen fur
die Menschen in der Lieferkette. So wurde berichtet, dass
im Kongo kleine Bergbauunternehmer in groBer Tiefe ohne
Karten oder Sicherheitsausristung nach Kobalt graben
und dabei riskieren, zu ersticken oder eingeschlossen zu
werden.?! Uber 200 Fabrikarbeiter in Stidkorea filhren ihre
lebensbedrohlichen Erkrankungen, einschlieBlich Krebs,

DIE KOSTEN DES LINEAREN MODELLS

darauf zuriick, dass sie bei ihrer Arbeit in den Halbleiterfabri-
ken gefahrlichen Chemikalien ausgesetzt sind.®? Die arbeits-
bedingten Ursachen von Erkrankungen nachzuweisen ist
selbst in den meisten Industrieldndern ein mihsames Unter-
fangen. Die direkten menschlichen Kosten der Elektronikpro-
duktion sind schwer zu beziffern: Viele Bergarbeiter haben
keinen Zugang zu medizinischer Grundversorgung, und Fa-
brikarbeiter bemerken die ersten Anzeichen ihrer Erkrankung
oftmals erst, wenn sie bereits einen anderen Arbeitsplatz
angenommen haben.

Uberdies trégt die Produktion mit der Versorgung aus
schmutzigen Energiequellen zum Klimawandel bei, wirkt sich
auf die menschliche Gesundheit und auf die Umwelt aus und
geht so weit Uber Folgen flr die direkt in der Elektronikliefer-
kette arbeitenden Menschen hinaus.

Die vereinfachte Elektroniklieferkette zeigt die Linearitat
des aktuellen Produktionsmodells.

END OF LIFE

)

1A
P }:’R?

MULLVERBRENNUNG, MULLDEPONIE ODER
GEFAHRLICHE DEMONTAGE

VERBRAUCHER
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EIN NEUES MODELL:

DIE KREISLAUFFAHIGE PRODUKTION

Der naheliegendste Weg, um die Folgen der Rohstoffgewin-
nung und Smartphone-Herstellung bezuglich Ressourcen
und Energie zu reduzieren, besteht darin, sie so lange wie
moglich zu verwenden, Komponenten und Teile wieder zu
verwerten und die Ubrigen Materialien wieder aufzubereiten,
um sie bei der Herstellung neuer Produkte einzusetzen.

Ob einem Gerat und den hierflr verwendeten Materialien ein
langes Leben beschieden ist, hangt von vielen Faktoren ab.

1. Materialauswahl, zum Beispiel, ob es sich bei Kunststoff
oder Metall um sekundare Rohstoffe handelt, die aus sau-
berem Recycling gewonnen wurden,

2. zugangliche Komponenten, so dass die Geréte leicht re-

pariert oder spater demontiert werden kénnen,

3. Verflgbarkeit von Software-Updates, Reparaturhand-
blchern und Ersatzteilen. Fairphone ist ein gutes Beispiel
fUr einen Hersteller, der es seinen Kunden ermdglicht,

Der wichtigste ist das Design des Produkts. Smartphones
mussen so konzipiert sein, dass Hardware und Software
aktualisiert werden kdnnen, sprich: Die Hardware muss
nachrUstbar sein, wahrend die Software-Updates die Le-

bensdauer des Gerats nicht verkirzen, sondern verlangern
soliten. Zu den Designentscheidungen, die die Produkt-

lebensdauer verlangern, zahlen:

Komponenten wie Bildschirm oder Akku zu ersetzen und
zu aktualisieren, ohne dass gleich das gesamte Gerat
ausgetauscht werden muss.®?

Problem Aktionsschritte
Materialien Zirkulére Das aktuelle lineare Produktionsmo- Die Elektronikmarken kénnen den Bedarf an
reduzieren Produktion dell erfordert enorme Mengen von Rohmaterialien reduzieren, indem sie mehr
Primarrohstoffen, deren Beschaf- recycelte Materialien einsetzen und noch
fung die Umwelt zerstort, begrenzte funktionsfahige Komponenten wiederver-
Ressourcen erschopft und die Ar- wenden oder aufarbeiten.
beiter und Gemeinden geféhrden.
Die Schadstoffe in den Geréaten Die Elektronikmarken mussen schrittweise
sorgen daflr, dass der Giftkreislauf auf Schadstoffe in der Designphase ver-
aufrechterhalten wird. Sie erzeu- zichten, sodass die End-of-Life-Behandlung
gen enorme Mengen schadlicher sicher und effektiv wird und sich der Pro-
Abfélle, die die Recyclingbetriebe duktionskreislauf schlieBt.
gefahrden und einen geschlosse-
nen Kreislauf als Produktionsmodell
erheblich erschweren.
Produkt- Die kurze Lebensdauer der Smart- Die Elektronikmarken mussen Phones
lebensdauer phones erhéht das Problem end- entwickeln, die leicht zu reparieren sind
verlangern licher Ressourcen und die Folgen, und Standardteile enthalten, welche aus-
die sich daraus fur den Planeten getauscht werden kénnen, ohne dass das
ergeben gesamte Gerat ersetzt werden muss. Die
Software-Updates sollten die Lebensdauer
alterer Produkte verlangern oder zumindest
nicht beenden.
Schmutzige Produktion Die Herstellung von Smartphones Die Elektronikmarken sollten Ziele fUr die
Energie mit Erneu- ist energieintensiv und findet in Lan- Produktion mit erneuerbarer Energien
reduzieren erbaren dern statt, die weitestgehend auf setzen und Lieferanten sowie lokale Ver-
Energien nicht-erneuerbare Energietrager wie sorgungsunternehmen dazu verpflichten,

Kohle angewiesen sind.

die Emissionen von Treibhausgasen zu
reduzieren und auf erneuerbare Energien
umzusteigen.
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DIE FORTSCHRITTE DER SMARTPHONE-HERSTELLER

DER SMARTPHONE-HERSTELLER

Marke Kreislauffahige Verlangerung Reduzierung THGE
Produktion der Lebensdauer
Verzicht auf die 5 prio- ~ Nutzung recycelter Austauschbarkeit des  Offenlegung produkt-
ritdren Chemikalien (1) ~ Materialien (2) Akkus (3) bezogener THGE (4)
Acer X Not scored 'V 4
Apple X
V (iPhone 7) V
Asus X b 4 X ) 4
(Zen 3)
Fairphone ¥ 4 v
(Fairphone 2)
Google X
x x (Pixel XL) x
Huawei X
X | X
Lenovo A v
(Moto 2)
LGE v
V (LG Gb) V
Oppo X X X X
(R9m)
Samsung 6 % ¢
V (Galaxy S7) V
Sony Mobile V x V
(Xperia Z5)
Vivo x
x x (X7/X7 Plus) x
Xiaomi x
x x (ReMi Note3) x
Weitere Erlduterungen zu den Ergebnissen der Unternehmen finden werden, nicht jedoch die Verwendung recycelter Verpackungs-Materialien
Sie im Anhang B. einschlieBlich Papier

(1) Funf prioritdre Stoffgruppen: 1. PVC, 2. Bromierte Flammschutzmittel

(3) iFixit bewertete den einfachen Austausch des Akkus aufgrund eigener
Erfahrungen mit dem Ausbau. Die Austauschbarkeit des Akkus steht fir die

(BFSM), 3. Beryllium (Be) und seine Verbindungen, 4. Antimon (Sb) und seine Méglichkeit, die Lebensdauer zu verlangern.

Verbindungen, 5. Phthalate
(2) Einsatz recycelter/aufbereiteter Materialien in der Produktion und die

(4) Unternehmen werden danach bewertet, ob sie ihre THG-Emissionen
offenlegen und THG-Reduktionsziele fir die Lieferkette festlegen. Die Verdf-

Transparenz, mit der Daten zur Vlerwertung von Sekundarrohstoffen berichtet fentlichung kann Uber die Unternehmens-Website oder durch Dritte erfolgen.

Zehn Jahre Smartphone Die globalen Umweltfolgen von sieben Milliarden Mobiltelefonen 11



WAS SIND SINNVOLLE INNOVATIONEN?

WAS SIND SINNVOLLE INNOVATIONEN?

Die Verbraucher sind zunehmend besorgt tUber die sozialen
und dkologischen Auswirkungen der Produkte, die sie kau-
fen. Sie wiinschen sich zuverlassige, nachhaltig hergestellte
Produkte, die eine lange Lebensdauer haben. Letzten Endes
mussen die Smartphone-Hersteller auf ein langsames, sau-
beres Produktionsmodell mit geschlossenem Kreislauf um-
steigen, das sich aus erneuerbaren Energien speist.

GESCHLOSSENER KREISLAUF
Recycelte Materialien

Dieser Ansatz erlaubt es den Geréteherstellern, ihre neuen
und bestehenden Kunden weiter zu beliefern, da der kontinu-
ierliche Zugangriff auf zuverlassige Quellen an Sekundérma-
terialien wie Edelmetallen und Seltenen Erden gewahrleistet
ist. Unternehmen sollten das langfristige Ziel geschlossener
Produktkreislaufe verfolgen, indem sie ihre Produkte unter
Verwendung recycelter Materialien und Verzicht auf endliche
Rohstoffe, insbesondere Materialien aus dem Bergbau, her-
stellen. Zudem sollten die Geratehersteller Modularitat, sprich
die Austauschbarkeit und Wiederverwendung besonders
energieintensiver Komponenten, anstreben.

LANGSAMER AUSTAUSCH
Reparabel und nachriistbar

Den Produktionszyklus zu verlangsamen bedeutet, Handys
zu produzieren, die I&nger halten. Dies wirde den Res-
sourcen- und Energiebedarf der einzelnen Gerate zeitlich

DIE HERAUSFORDERUNG

ausdehnen. Die Lebensdauer zu verlangern, heif3t, langlebi-
ger Produkte zu entwickeln, die einfach und kostengUnstig
repariert oder nachgeristet werden kénnen. Zudem geht

es darum, die Lebenszeit der Komponenten zu verlangern,
indem man Teile aus dem Elektromill zurickgewinnt und sie
als Ersatzteile oder in neuen Smartphones wiederverwendet
werden.

SAUBERER KREISLAUF
Verzicht auf schadliche Chemikalien

Die Smartphone-Produktion zu sdubern bedeutet, schadliche
Chemikalien aus dem Produkt selbst und aus dem Herstel-
lungsprozess zu eliminieren. Dies schitzt die Verbraucher
ebenso wie die Gesundheit und Sicherheit der Arbeiter,
zudem erlaubt es ein sichereres Recycling, ohne dass der
Giftkreislauf endlos fortgesetzt wird.

ERNEUERBARER STROM
Produktion mit 100 % Erneuerbaren Energien

Viele IT-Unternehmen nehmen schon jetzt eine FUhrungsrolle
beim Umstieg auf Erneuerbare Energien ein, da sie ihre Re-
chenzentren und Bluros mit emeuerbarem Strom betreiben.
Jetzt ist es an der Zeit, dass die Markenhersteller inr Enga-
gement auf die gesamte Lieferkette ausdehnen und daflir
sorgen, dass auch ihre Lieferanten darauf hinarbeiten, inren
Betrieb auf Erneuerbare Energien umzustellen.

DER KOMMENDEN ZEHN JAHRE

Das Smartphone ist wohl eines der besten Beispiele aller Zei-
ten flr geniale Erfindungen. Das aktuelle Produktionsmodell
ist indes keines, das wir stolz an unsere Enkel weitergeben
konnen. Mit diesem Report fordern wir alle Elektronikher-
steller auf, sich einen neuen Weg vorzustellen — ein Ge-
schéftsmodell, bei dem in zehn Jahren nichts mehr an das
verschwenderische, schadliche System von heute erinnert.

Stellen Sie sich vor, die Technik wéare unser starkstes Werk-
zeug, um einen gesunden, lebendigen und prosperierenden
Planeten zu schaffen. Stellen Sie sich vor, wir kdnnten die
technischen Innovationen nutzen, um die gréBRten Herausfor-
derungen unserer Welt zu bewaltigen, indem wir I[deen und

L&sungen Uber den gesamten Planeten hinweg austauschen.

Wie die IT-Unternehmen immer wieder aufs Neue zeigen,
kdénnen Technologie und Kreativitat als ein starker Hebel
genutzt werden, um veraltete Geschaftsmodelle zu durch-
brechen. Die flihrenden IT-Unternehmen kénnten zum groB-
ten Verfechter eines Produktionsmodells mit geschlossenem
Kreislauf und einer Zukunft auf Basis erneuerbarer Energien
werden. Die brillantesten Designer kdnnten giftfreie Geréate
entwickeln, die langlebig sind, repariert und letztlich in etwas
Neues umgewandelt werden kénnen.

Esist an der Zeit, dass die Branche auf sinnvolle Innovationen
setzt — ein langsames, sauberes Produktionsmodell mit ge-
schlossenem Kreislauf, das sich aus erneuerbaren Energien
speist. Wer nimmt die Herausforderung als erster an?

12 Zehn Jahre Smartphone Die globalen Umweltfolgen von sieben Milliarden Mobiltelefonen
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GESCHLOSSENER KREISLAUF LANGSAMER AUSTAUSCH
Recycelte Materialien Reparabel und nachristbar

SAUBERER KREISLAUF ERNEUERBARER STROM
Verzicht auf schadliche Chemikalien Produktion mit 100 %
Erneuerbaren Energien
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ANHANG

ANHANG A ANHANG B

Smartphone-Produktion Hinweise zur Tabelle
»Die Fortschritte der Smartphone-Hersteller*

- o Die Tabelle beinhaltet nur Elektronik-Hersteller, die unter ihrer
h kzahl (Mill ’
Jahr Stickzahl (Millionen) Marke Smartphones verkaufen und bewertet deren Smart-

2007 122 phone-Produktlinie. Es handelt sich nicht um eine ausfuhrliche
2008 139  Bewertung der Nachhaltigkeits-Bemhungen.Hervorgehoben
2009 174  Werden Aspekte wie Verringerung des Resourcenverbrauchs
und Treibhausgasemissionen (THGE). Die Bewertung basiert
2010 805 auf sffentlich zuganglichen Informationen.
2011 491
Eliminierung geféahrlicher Chemikalien
2012 725
* Acer: Einige Modelle sind frei von PVC und bromierten
2013 1.020 Flammschutzmitteln (brominated flame retardants, BFR),
2014 1.300 Accessoires wurden nicht bewertet
2015 1.432 e Fairphone: versucht, den Einsatz von PVC, BFR und
2016 1.470 Phtalaten zu verhindern; keine Informationen zu Beryllium,
Gesamt 7.178 Millionen Antimon und deren Verbindungen
e Huawei: verkindete 2016, dass diese Chemikalien eli-
miniert werden sollen. Bisher trifft dies nur auf die Smart-
Quellen: phone-Modelle Mate S und Mate 8 zu.
E?;ngq,émsatze 2007 und 2008: http://www.gartner.com/newsroom/ e Lenovo: PVC und BFR wurden noch nicht komplett

eliminiert, andere Substanzen werden als "reportable”

Gartner 2009: http://www.gartner.com/newsroon/id/1306513 . . ) .
P 9 (berichtspflichtig) eingestuft.

IDC, 2010 und 2011: http://bgr.com/2012/02/06/idc-smartphone-sales-hit-

all-time-high-in-g4-led-by-apple-samsung/ Sekundarrohstoffe aus Recycling

IDC 2012: http://www.datamation.com/mobile-wireless/idc-smartphone- L )
shipments-jumped-10-in-2012.htm e Acer: Einige Produkte enthalten Kunstst(?ﬁe aus Repycllng
IDC 2013 und 2014: https://www.techinasia.com/idc-smartphones-shipped- (PCR‘KUHIStStOffe- post .(.JOHSUImeI’ relcycllng). Allerdlngs
2014-apple-samsung-xiaomi werden keine Daten verdffentlicht, wie hoch der Anteil re-
IDG 2015: https://www.idc.com/getdoc jsp?containerld=prUsS40980416 cycleter Materialien prozentual ist.

e Apple: Viele Apple-Produkte enthalten PCR-Kunststoffe.

e Fairphone*: Die Geh&use der Fairphone-Geréte sind zu
50 % aus PCR-Kunststoffen hergestellt. Angaben Uber
den prozentualen Anteil am Gesamtplastik sind nicht zu-
ganglich. AuBerdem: Fairphone berichtet, dass 50 % des
eingesetzten Wolframs aus Recycling stammen.

e | enovo: Massebezogene Daten Uber Gesamteinsatz von
PCR-Kunststoffen sind seit 2005 vorhanden, nicht aber
Uber den prozentualen Anteil am eingesetzten Plastik.
Lenovo arbeitet daran, den Kreis zu schlie3en und nutzt
Kunststoffe aus nicht mehr genutzten IT-Geréaten.

e | GE: Daten Uber Gesamteinsatz von PCR-Kunststoffen
sind seit 2015 vorhanden, nicht aber Uber den prozentua-
len Anteil am eingesetzten Plastik.

e Sony: Viele Produkte enthalten PCR-Kunststoffe, der pro-
zentuale Anteil am Gesamtplastikeinsatz wird nicht berichtet.

In einer frliheren Version dieses Reports waren die Angaben Uber den
Einsatz wiederverwerteter Materialien inkorrekt, tatséchlich setzt Fairphone
Sekundarrohstoffe aus Recycling ein.
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POLITIK, PARTEIEN UND INDUSTRIE. MIT GEWALTFREIEN AKTIONEN KAMPFT GREENPEACE
FUR DEN SCHUTZ DER LEBENSGRUNDLAGEN. RUND 580.000 FORDERMITGLIEDER IN
DEUTSCHLAND SPENDEN AN GREENPEACE UND GEWAHRLEISTEN DAMIT UNSERE TAGLICHE
ARBEIT ZUM SCHUTZ DER UMWELT.
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